
םילעופה םימייק  םירצומל  עגונה  ןלהל , טרופיש  יפכ  עדימ , לבקל  שקבמ  דרשמה )" : " ןלהל  ) תואירבה דרשמ 
.האפרמ לוהינל  המרופטלפכ  דרשמה  תא  שמשל  ולכוי  רשא  קושב ,

.דרשמה תואפרמ  רובע  בושחמ  תכרעמ  שומימל  תופולח  חותינלו  תיגולונכט  הניחבל  שמשי  עדימה 
.האפרמה תוליעפ  לש  חטבואמו  ליעי  לוהינל  יביטרגטניאו  ףיקמ  ןורתפ  קפסל  תשרדנ  תואפרמה  לוהינ  תנכות 

יאלמ לוהינ  םיינורטקלא , םייאופר  םיקית  לוהינ  םירות , ןומיזו  םינמוי  לוהינל  תומדקתמ  תולוכי  לולכל  הכירצ  תכרעמה 
.תופורתו םילופיט  תונחבא , תוקידב , לוהינו  םושיר  הייבגו , בויח  יאופר , דויצו 

תיתודידי תויהל  םיסמסו , םיליימ  ןוגכ  תרושקת  יצורע  ןווגמב  םילפוטמה  םע  הליעי  תרושקתב  ךומתל  תכרעמה  לע 
- םינפ תוכרעמל  תודבעמו , םילוח  תופוק  ןוגכ  תוינוציח  תוכרעמל  תוקשממתה  תלוכי  תשרדנ  ףסונב , .שמתשמל 

, האפרמה לש  םייפיצפס  םיכרצל  המאתהו  תושימג  רשפאל  הכירצ  הנכותה  .ינורטקלא  יאופר  רושכמלו  תוינוגרא 
.תיעוצקמו הנימז  תינכט  הכימת  תקפסא  ךות 

"ל: אוד תבותכ  תועצמאב  הכרב , םייח  רמל  חולשל  ןתינ  תאז  הינפ  ןיינעל  הרהבה  תושקב  וא  תולאש 
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​(#5989  ) תואפרמ לוהינל  ילכ  רובע  ( RFI  ) עדימ תלבקל 
תואירבה דרשמ  בייאלמ רתסא 

םישקבמ םתוא  םינעמה  גוסו  רגתאה , רואיתו  עקר 

םויל דע  ריבעהל  שי  וז  היינפ  לע  תושקובמ  תורהבהו  תולאש 

םויל דע  ריבעהל  שי  וז  היינפל  םינעמ 

: תוארוהו םיללכ 
ידכ1. וב  ןיאו   (, RFP  ) תועצה תלבקל  השקב  תניחבב  וניאו  יזרכמ  ךילה  וניא  הז  ךמסמ  קפס , רסה  ןעמל 

.הינפל הנעמ  שיגהש  ימ  ןיבו  ןימזמה  ןיב  תרחא  תיזוח  תוביוחמ  לכ  רוציל  וא  רומאכ  זרכמ  עצבל  ןימזמה  תא  בייחל 
.ידעלבה ותעד  לוקישל  םאתהב  ויתולועפ  ךשמה  תא  לוקשי  ןימזמה  וז , הינפל  םינעמה  תלבק  רחאל 

יאנת2. וא  ןורתי  הווהמ  וניא  המגדה , ןא  הגצה  עוציב  תוברל  קפס , דצמ  תוסחייתה  ןתמ  יכ  רהבומ  ןכ , ומכ 
ךרד לכב  ומע  תורשקתה  וא  קפסה  לש  זרכמב  ופותיש  תא  בייחי  אלו  דיתעב , ךרעייש  לככ  זרכמב , תופתתשהל 

.תרחא

.3: ידעלבה ותעד  לוקישל  םאתהב  ותוכז , לע  רמוש  ןימזמה  וז , היינפל  ךשמהב 
תומגדהו3.1 רצומה  תגצהל  תורהבהו , עדימ  תגצהל  השקבב  םיילאיצנטופ  םיקפס  םע  שגפיהלו  תונפל 

.ויתוחוקל ירתאב  וא  וירתאב  רוקיבלו  טולייפ )" )"
וא3.2 זרכמ , תביתכ  ךרוצל  וז  היינפ  םוסרפ  תובקעבו  הינפה  ךילה  תרגסמב  ףסאייש  עדימב  שמתשהל 

.םיילאיצנטופ םיקפס  תמישר  תבכרהל 
ףיסוהל3.3 וא  תונשל  זרכמ , תוברל  ןודנבש , אשונב  םיתורישה  תלבקל  תורשקתה  ךילה  דיתעב  םייקתיש  לככ 

.ןימזמה עבקיש  םיכרצל  םאתהב  לכהו  תושירדו  םיאנת 
רבטצי3.4 רשא  עדימה  לע  וססבתי  רשא  םינויפא  וא  םיטרפמ  תרחא , ךרדב  לכב  וא  זרכמ  לש  ךרדב  םסרפל 

מא
1
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המאתהה תולוכי  לעו  ףיעסבש 5  םיאשונה  לע  שגדב  עצומה  ןורתפה  לע  טרפל  םיקפסהמ  הפוצמ  הנעמה  תרגסמב 
.עצומה  הקוזחתהו  הכימתה  לדומו  תוידיתעה , הבחרהה  תויורשפא  תכרעמה , לש  תושימגהו 

: טרפל םיקפסה  לע 
תא גיצהל  ןכו  םייטנוולר  ןחוב  ירקמו  םימייק  תוחוקלל  תואמגוד  קפסל  תואפרמ , לוהינ  םוחתב  םנויסינ 

.תואפרמה לוהינ  םוחתב  היגולונכטה  דיתעל  םנוזח  תאו  םיידוחייה  םהיתונורתי 
.רוחמתה לדומ  לע  עדימ 

.העמטהל תויולע  תכרעהו  בכרומ , לודומלו  טושפ  לודומל  חותיפו  םושיי  תויולע  ןדמוא  לש  חווט 
.העמטהלו חותיפו  םושייל  םינמז  תוחולל  הכרעה  לש  חווט 

עדימ רסומ  יפלכ  דרשמה  לש  יהשלכ  תוביוחמ  תריצי  וא  תורשקתה  םושמ  עדימ  תלבקל  וז  השקבל  הנעמב  ןיא 
עדימה לע  רומשל  בייחתמ  דרשמה  .דרשמה  יפלכ  הז  ןודנב  העיבת  לכל  הליע  לכ  עדימה  רסומל  אהת  אלו  והשלכ ,

םכסה לע  םימותחו  דרשמל  תוריש  םיקפסמה  םיצעוי  טעמל  רחא , םרוג  לכל  וריבעהל  אלו  תירחסמ  גווסמכ  לבקיש 
.ולומ תוידוס 

.ןלהל םיפיעסב 6 ו-7  ואר  הז –  הנעמ  אשונל  תויללכ  תויחנה 
עקר1.

רצומ תססובמ  תכרעמ  תמקה  ןוחבל  ןיינועמ  דרשמה  ןרובע  תוידועיי  תואפרמ  תלעפה  תואירבה  דרשמ  תוירחאב 
: םייק

תבוטל אוה  ןתינש  לופיטה  .םיפסונ  םירתאל  הבחרה  דיתעב  ןכתיי  .תודיינ   2 תואפרמ +  תומייק 2  ןימ –  תואפרמ 
.הלא  תולחמב  תוקבדיהבש  הנכסל  רוביצה  ברקב  תועדומה  תרבגה  ןעמלו  ןימ , תולחמב  האולחתה  ירועיש  תדרוה 

תוחותפ ןה  לעופבו  "ב  טהלה תייסולכואו  תונזב  םיקסועה  םירזה , םידבועה  תוליהקל  רקיעב  תודעוימ  וללה  תואפרמה 
.רוביצה  ללכל 

: םיאבה םיכילהתב  תכמות  האפרמה 
ןוחבא תקידב  תועצבמ  ןה  רוקיב  תרגסמבו  ןימ ) ילגרהו  יאופר  עקר  ללוכ   ) יאופר קית  תודעתמ  תואפרמה 

.ךילהתהמ האצותכ 
עצבל3.5 תורשפאה  תניחב  ךרוצל  םיבישמ  ידי  לע  רסמייש  עדימב  שומיש  תושעל  יאשר  דרשמה  רומאל , ףופכב 

.רומאכ תויורשקתהב  תושירדה  בוציעלו  אשונב  תורשקתה 
3.6, שומיש וב  השעי  אל  ןכו  תוידוסב , היינפה  תרגסמב  וילא  עיגהש  עדימה  תא  רומשי  דרשמה  ןיד , לכל  ףופכב 

: ןלהל טרופמכ 
.יבמופ3.6.1 ןפואב  עדימה  תא  םסרפי  אל 
.בישמה3.6.2 לש  ינחורה  ןיינקב  עגפי  אל 
.עדימ3.6.3 תלבקל  היינפב  תויונמה  תורטמל  טעמל  ירחסמ  שומיש  וב  השעי  אל 
.יעוצקמ3.6.4 ץעוי  ןוגכ  תורשקתהה , בוציעב  ברועמה  םרוג  טעמל  דצל ג ' עדימה  תא  ריבעי  אל 

רומאכ3.7 עדימב  שומיש  תושעל  ונממ  שקבלו  בישמה  לא  תונפל  יאשר  היהי  דרשמה  ליעל , רומאה  ףא  לע 
.ףיעסב

.4: יכ ריהצמ  וז  היינפל  תוסחייתה  שיגמה  קפס 
רחא4.1 םרוג  לכ  וא  ןימזמה  תאמ  תושירד  וא  תועיבת  ול  ויהי  אלש  בייחתמו  ךמסמב  טרופמה  לכל  םיכסמ  אוה 

.ודי לע  רסמייש  עדימב  שומישל  רשקב 
תויוכז4.2 תוברל  ישילש , דצ  לש  תויוכזב  עוגפל  ידכ  וב  ידיתע  שומישב  וא  קפסה  ידי  לע  שגומה  עדימב  ןיא  יכ 

עדימב שומיש  תרגסמב  יכ  הנעטב  הרוקמש  העיבת  וא  השירד  לכל  תוירחאב  אשיי  ודבל  אוה  יכו  םירצוי ,
שרדייש םוכס  לכ  ןיגב  השירד  תלבק  םע  דימ  ןימזמה  תא  הפשי  אוהו  רומאכ , ישילש  דצ  תויוכז  ורפוה  שגוהש 

.ד " וע "ט  כשו תואצוה  תוברל  ליעל , רומאכ  השירד  וא  העיבת  תמחמ  םלשל  עבתי  וא  ו/

.ןימזמה5. לש  ידעלבה  ושוכר  םניה  וז  היינפ  יכמסמ 

.החוקיפבו6. ןימזמה , לש  םיזרכמה  תדעו  רושיאב  תמסרופמ  וז  הינפ 

תופסונ תוארוהו  םיללכ 
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.ךשמתמ לופיט  וא  ימעפ  דח  לופיט  לפוטמל  ןתינ  םיאצממה  "י  פע .םינימסת  "י  פע וא  תיללכ 
.תופורתל םימשרמ  ןתמ  הדבעמ , תוקידבל  תוינפה  תוינוציח , תואפרמל  תוינפה 

.תוימינונא לע  הרימש  רשפאמו  םניחב  ןתינ  לופיטה 

, םימסל םירוכמב  תלפטמ  האפרמה  .תודיינ   4 תיצרא +  הסירפב  תואפרמ  תומייק 16  תויורכמתהל –  תואפרמ 
: םיאבה םיכילהתב  תכמות  האפרמה  .הליהקל  םתבשהו  םהלש  הלימג  תבוטל 

.ישדוח םולשתב  הנתומ  האפרמל  םושיר 
.הקירז ןתמל  הפוקתל  תחא  ןיפולחל  וא  םסה , ףילחת  תא  לבקל  רקוב  לכ  םיעיגמ  םילפוטמה 

רוקיבב אפור  עבקנ ע"י  ןונימה  .הייתשה  תיסוכ  לא  םסה  ףילחת  גזמנו  דדמנ  הגיזמ  תנוכמ  תועצמאב 
.יתפוקת

.הדבעמ תקידבל  תוחלשנו  םילפוטמ , לש  תילמודנר  תימוי  הריחבב  ןתש , תוקידב  תועצבתמ 
.לוהוכלאל םירוכמ  לש  לופיטב  תוילנויצקנופה  תבחרהב  ךרוצ  שי 

ץוחמו תואירה  ךותב  תפחשל  םילוחב  תלפטמ  האפרמה  .תפחשב  לופיטל  תואפרמ  תומייק 9  תפחש –  תואפרמ 
.תואירל 

רפסמ םימייק  האפרמ  גוס  לכמשכ  תרזובמ  הרוצתב  תולעופ  תפחשו , ןימ  תויורכמתהל  תואפרמ  תואפרמה , ללכ 
ןקלחלו וכו )' תוריכזמ  תויחא , םיאפור ,  ) הלשמ ימינפ  ינוגרא  הנבמ  ףינס  / האפרמ לכלו  תיצרא  הסירפב  םיפינס 

.חטש תדיינ  ןוגכ  ןהל , תופופכה  הנשמ  תודיחי 
תויחאהו םיאפורה  םהש  עוצקמה  ימרוג  רשאכ  תוינילקה , תואפרמה  ללכל  תללוכ  תחא  תכרעמב  ןיינועמ  דרשמה 

תלפוטמ קיתב  המגודה , ךרוצל  .תואפרמה  ללכב  םילפוטמה  לש  םילופיטהו  תונחבאה  ללכב  תופצל  םיאשר 
רובע .ןימה  תאפרמב  םגו  תפחשה , תאפרמב  םג  תלפוטמב  התוא  לש  קיתהמ  עדימב  הפצי  אפורה  תויורכמתהב ,

.דבלב םהלש  האפרמב  עדימ  להנלו  תופצל  ולכוי  םה  םייביטרטסינימדאה , םימרוגה 
תורטמו1. םידעי 

רשפאל ינילק , עדימו  יביטרטסינימדא  עדימ  ללוכ  האפרמה , לש  תוליעפה  ללכ  תא  להנל  איה  תכרעמה  תרטמ 
תווצה ירבח  ןיב  תרושקתה  רופיש  ע"י  האפרמה , לש  תילועפת  תוליעי  ריבגהלו  לפוטמה  לומ  תנווקמ  תרושקת 

.םיבאשמ לש  היצזימיטפואו  םילפוטמל 
תססובמ תוטלחה  תלבקו  םייביטרטסינימדא  םיכילהת  לועיי  שיגנו , קיודמ  יאופר  עדימ  לוהינ  םיללוכ  תכרעמה  ידעי 

.לופיטה תוכיא  לע  הדידמו  הרקב  םינותנ ,
, יתוכיא יאופר  לופיט  ןתמב  תכמותה  השימגו , הליעי  תילטיגיד  תמדקתמ , הדובע  תביבס  רוציל  איה  תללוכה  הרטמה 

.רתויב ההובגה  המרב  עדימ  תחטבאו  תויטרפ  לע  הרימש  ךות 
חוקלה1.

המרב תיתשתה  תא  להניו  טקיורפה  רובע  זכרמ  חוקלכ  רדגוי  תואירבה  דרשמב  הטאדו  תוילטיגיד  תויגולונכט  ףגא 
.ורדגויו  לככ  ןורתפב , םיידיתעו  םיפסונ  םישומיש  לכ  תוברל  תילועפתה ,

םהיבגל1.1. ביחרהל  שרדנש  תולוכי 

םא יבגל  אל  / ןכ ןמסל  שי  ףיעס  לכ  רובע  .רצומה  תולוכי  לע  תומשרתה  הנה  הז  ףיעס  תרטמ 
תדומעב .םייק  אלש  המ  תא  םילשהל  ןתינ  ךיאו  םייק  אל  תיקלח , םייק  רצומב , םייק 

יתת תמרב  ןהו  ישארה  ףיעס  תמרב  ןה  אשונ  לכב  ביחרהל  ןתינ  תורהבהו " םירבסה  "
.םיפיעסה

םהיבגל1. ביחרהל  שרדנש  תולוכי 

םייק רצומב , םייק  םא  יבגל  אל  / ןכ ןמסל  שי  ףיעס  לכ  רובע  .רצומה  תולוכי  לע  תומשרתה  הנה  הז  ףיעס  תרטמ 
ןה אשונ  לכב  ביחרהל  ןתינ  תורהבהו " םירבסה   " תדומעב .םייק  אלש  המ  תא  םילשהל  ןתינ  ךיאו  םייק  אל  תיקלח ,

.םיפיעסה  יתת  תמרב  ןהו  ישארה  ףיעס  תמרב 

המגדהה בלשל  ורבעיש  םינעמה  תכרעהל  םינוירטירק 
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םייקםייקאשונףיעס
תיקלח

אל
םייק

ןתינ
םילשהל
םוטסיקב

ןתינ
םילשהל
חותיפב

םירבסה
תורהבהו

תירבעב1.1.11.1.1.1. הכימת 

.1.1.11.1.1.11.1.1.1.1, ירבע ןכות 
לש בוליש  ללוכ 

טסקט
תילגנאב

.1.1.11.1.1.11.1.1.1.1UI קשממ
תירבעב

.1.1.11.1.1.1( האופרה םלועלו  יללכ   ) םינקת

תוכיא1.1.11.1.1.11.1.1.1.1. תחטבא 

עדימ1.1.11.1.1.11.1.1.1.1. תחטבא 

תואשרהו1.1.11.1.1.1. םישמתשמ  לוהינ 

ליפורפ1.1.11.1.1.11.1.1.1.1. לוהינ 
יפל תואשרה 

, אפור  ) דיקפת
, הריכזמ תוחא ,

'(. וכו
תואשרה1.1.11.1.1.11.1.1.1.1. לוהינ 

, םישמתשמ
הדיחיל ךויש 

.דיקפתו
ללוכ1.1.11.1.1.11.1.1.1.1.  ) תוהדזה

( דועית
תינוגרא1.1.11.1.1.1. הדיחי  לש  יביטרטסינימדא  לוהינ 

יאלמ1.1.11.1.1.11.1.1.1.1. לוהינ 
בקעמ שכרו :
דויצ רחא 
, יאופר

, םילכתמ
תופורת

.הגופת יכיראתו 
םינמוי1.1.11.1.1.11.1.1.1.1. לוהינ 

תווצה לש 
, יאופרה

היצזימיטפוא
ינמז לש 

האפרמה
לוהינו1.1.11.1.1.11.1.1.1.1. ןומזת 

תחילש םירות ,
תורוכזת
םילפוטמל
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םילפוטמ1.1.11.1.1.1. יקית  לוהינ 

ינותנ1.1.11.1.1.11.1.1.1.1. םושיר 
היפרגומד

תריצי יטרפו 
רשק

לפוטמ1.1.11.1.1.11.1.1.1.1. רותיא 
יפל םייק - 
ההזמ רפסמ 

( רחא וא  (ת"ז 
רפסמ יפל  וא 

ןופלט
.1.1.11.1.1.11.1.1.1.1: םירוקיב לוהינ 

, ןושאר רוקיב 
, רזוח רוקיב 

בלושמ רוקיב 
ילעב סמ ' לש 
רוקיב עוצקמ ,
ךשמה יכרוצל 
'. וכו לופיט 

קייטניא1.1.11.1.1.11.1.1.1.1. יספט 
 – םיילטיגיד

םיכסמ
םימאתומ

ףוסיאל תישיא 
יאופר עדימ 

.ינושאר
םינולאש1.1.11.1.1.11.1.1.1.1.

םייביטקארטניא
םינולאש – 

םיימניד
תא םימיאתמה 

םמצע
תובושתל
.לפוטמה
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הירוטסיה1.1.11.1.1.11.1.1.1.1.
לש תיאופר 
 – םילפוטמ
ןוגרא הרימש ,

םינותנל השיגו 
, םירוקיב )

, עקר תולחמ 
םיחותינ

, תופורתו
, תונחבא
, םילופיט

תוקידב תואצות 
בקעמו

(. תומדקתה
םיכמסמ1.1.11.1.1.11.1.1.1.1. לוהינ 

– 
תורשפא
תאלעהל
םיכמסמ

םימייק םייאופר 
תואצות ןוגכ  )

(, תוקידב
םיכמסמו
.םיפסונ

תוארתה1.1.11.1.1.11.1.1.1.1.
םילגדו – 
יטמוטוא יוהיז 

יטירק עדימ  לש 
תוארתה תגצהו 
יאופרה תווצל 

.1.1.11.1.1.1: האפרמב םימרוג  ןיב  ( workflow  ) הדובע ימירזת 
רחא / הריכזמ / תוחא / אפור

הדובע1.1.11.1.1.11.1.1.1.1. ימירזת 
םימאתומ
האפרמל
תושימג )

יבלש תרדגהב 
לופיטה
ידיקפתו

(. תווצה
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םילפוטמ1.1.11.1.1.11.1.1.1.1. בותינ 
תונחת ןיב 

תונוש לופיט 
האפרמה ךותב 

, תוחא הלבק , )
הדבעמ אפור ,
ללוכ וכו ,)'

תוארתה
תויטמוטוא

בקעמו דועיתו 
בלש לכ  רחא 

.ךילהתב
.1.1.11.1.1.11.1.1.1.1- םינפ תרושקת 

תיתווצ
תרבעהל

תורעה תועדוה ,
ןיב ינילק  עדימו 

.תווצה ירבח 
םינוסיחו1.1.11.1.1.1. תופורת 

תופורת1.1.11.1.1.11.1.1.1.1. לוהינ 
םינוסיחו

האפרמהש
קפסל תיאשר 

, ירחסמ םש  )
, ליעפ רמוח 

תרוצ ןונימ ,
תומכו ןתמ ,

(. תללוכ
תקפה1.1.11.1.1.11.1.1.1.1.

םימשרמ
הקפסאל
יאלמהמ

וא ימוקמה 
יתבל םימשרמ 

תחקרמ
לוהינ1.1.11.1.1.11.1.1.1.1.

תיירוטסיה
םינוסיח / תופורת
ללוכ לפוטמל 

תורידתו םינונימ 
הליטנ

קשממ1.1.11.1.1.11.1.1.1.1.
םע יביטרגטניא 

עדימ ירגאמ 
םייתפורת
םיינכדע
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תקידב1.1.11.1.1.11.1.1.1.1.
היצקארטניא

תיתפורת ןיב 
תוקידב1.1.11.1.1.1.

תמישר1.1.11.1.1.11.1.1.1.1. לוהינ 
עוציבל תוקידב 
וא ימוקמ 

הינפהל
.ץוח תדבעמל 

תוצלמה1.1.11.1.1.11.1.1.1.1. םושיר 
, תוקידבל

, המיגד תחיקל 
חולשמ דועית 

הדבעמל
.תוינוציח

םושירו1.1.11.1.1.11.1.1.1.1. הטילק 
תואצות לש 

םע תוקידב 
תורשפא
האוושהל
תיירוטסיהל

תומדוק תוקידב 
המרונ יכרעלו 

רוקיב1.1.11.1.1.1. םוכיס 

םינבומ1.1.11.1.1.11.1.1.1.1. םימוכיס 
"י פע םיפיקמו 

םע תוינבת 
תורשפא

תודש תפסוהל 
יכרוצ יפל 

האפרמה
בלשל1.1.11.1.1.11.1.1.1.1. תלוכי 

קית ךותמ  עדימ 
ןוגכ  ) יאופר

תוקידב תואצות 
( םימשרמו

תריצי1.1.11.1.1.11.1.1.1.1. תורשפא 
רוקיבל הנמזה 

םשל ףסונ 
.לופיט ךשמה 
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תופורצ1.1.11.1.1.1. / םיבתכמ / תוחוד

תוחוד1.1.11.1.1.11.1.1.1.1. תקפה 
, לסקא טמרופ  )

(. PDF
םילהנמ1.1.11.1.1.11.1.1.1.1. תוגוצת 

(. דרובשד )
םוכיס1.1.11.1.1.11.1.1.1.1. יבתכמ 

, תוינפה לופיט ,
ךמסמ  ) רחא

וגול םע   PDF
(. האפרמה

יכמסמ1.1.11.1.1.11.1.1.1.1. תטילק 
םתרימשו  PDF

טביהב1.1.11.1.1.1. לופיטל  לודומ  בויחו -  תונובשח  לוהינ 
.האפרמה לש  תונבשחתה 

םע1.1.11.1.1.11.1.1.1.1. תונבשחתה 
םילפוטמ
תקפהו

תוינובשח
רחא1.1.11.1.1.11.1.1.1.1. בקעמ 

םימולשת
רחא1.1.11.1.1.11.1.1.1.1.

הרמוח1.1.11.1.1.1. יביכרל  תוקשממתה 

המלצמל1.1.11.1.1.11.1.1.1.1. רוביח 

תנוכמל1.1.11.1.1.11.1.1.1.1. רוביח 
לש הגיזמ 
, הפורת

תלעפהו
ךותמ הנוכמה 

תכרעמה
לקשמל1.1.11.1.1.11.1.1.1.1. רוביח 

ריזחמ ילטיגיד ,
רזוח ןוזיה 

לומ1.1.11.1.1.11.1.1.1.1. הקיגול 
הגיזמ תנוכמ 

לקשמו
םיפסונ1.1.11.1.1.1. םיקשממ 

.1.1.11.1.1.11.1.1.1.1SMS חולשמ
תועצמאב

לש תיתשת 
דרשמה
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םיליימ1.1.11.1.1.11.1.1.1.1. חולשמ 
תועצמאב

לש תיתשת 
דרשמה

םיליימ1.1.11.1.1.11.1.1.1.1. חולשמ 
םינפצומ
תועצמאב

לש תיתשת 
דרשמה

תובושת1.1.11.1.1.11.1.1.1.1. תטילק 
תודבעממ

XML תוינוציח  -
CSV וא

ןיילנוא1.1.11.1.1.11.1.1.1.1. יקשממ 
םינוש

API תועצמאב
עדימ1.1.11.1.1.11.1.1.1.1. אוצי 

תוכרעמל
תורחא

תויתשת1.1.11.1.1.1.

ידרשמ1.1.11.1.1.11.1.1.1.1. ןנע  וא ע"ג  ןנעב  תכרעמה :  תביבס 
OnPrem יתרש וא  הלשממה 

םינותנה1.1.11.1.1.11.1.1.1.1. יסיסבו  חותיפ  תפש  היגולונכט ,

רחא1.1.11.1.1.11.1.1.1.1.

דעונ1.1.11.1.1.1. הז  ףיעס  תופסונ –  תויגולונכט  תולוכיו  םילודומ 
תולוכיו םיביכר  יבגל  טרפל  םיקפסל  רשפאל 

ורכזוה אל  רשאו  רצומה  לש  תופסונ  תויגולונכט 
םימדוקה םיפיעסב 

םינעמ תשגה  ספוט 

תרתוכ  

רגתאל ןורתפה  / הנעמה רואית   

ןורתפה / הנעמה תנומת   

הנעמה יכמסמ   

? יחכונה הנעמב  תופצל  םירחאה  הלשממה  ידרשמ  ידבועל  /ת  רשאמ ךניה  םאה   
? ךדי לע  רשואמ  הנעמה  ףותיש  םאה  תשגהש –  הנעמב  םיפסונ  הלשממ  ידרשמ  ףתשל  חמשנ 

הרבח / קפס תריחב   
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תוירושיק  
תונוש תוכרעמ  יתתמ  םיטנמלא  רוביח  ידי  לע  יטסילוה  טבמ  רוצ 
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